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2. Uvod

aheslo zadané¢ pri objednavke. Ak ste ho zabudli, chodte na stranku
https://setup.vasadomena.koncovka/ a kliknite na zabudol som heslo, potom
napiste ndzov Vasej domény a nechajte si meno a heslo odoslat’. Bude odoslané na
emailova adresu. zadanu v objednavke pri administrativnom kontakte.

U Pred nastavovanim ktorejkol'vek sluzby je potrebné, aby ste vedeli Vase meno

3. Nastavenie emailov v OUTLOOK EXPRESS

Pokial' chcete nastavit' len SMTP server, prejdite na bod 2.
Pokial’ mate ini doménu ako .sk, pouZivajte koncovku VaSej domény.

3.1 Nastavenie POP3 / IMAP


https://setup.dnsserver.eu/
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Ked sa Vam Nastroje otvoria, vyberte Uéty (Accounts) a kliknite na ne.



Internet Accounts

c 3
All ET INEWS I Diirectony Servicel
S
Aocount | Tupe | Connection | Fiemove | Directory Service...

Froperties |
Set az Hefault |
[rport.... |
Expart... |

SebOrder... |

Cloze

Naésledne sa Vam otvori nové okno, v ktorom: 1. kliknete na zalozku mail, tak ako je to na
obrazku, 2. Potom kliknete na pridat’ ( add ), vyberiete poloZzku mail a kliknete na fiu.

uuuuuuuu oL IS S § e L e S T g -
erpet Accoun ?lxll

Internet Connection Wizard ﬂ

Your Mame

When pou send e-mail, pour name will appear in the From field of the outgoing mezzage.
Type vour name a: vou would like it to appear.

Digplay name: I‘\ia$e meno|

For example: John Smith

< Back I MHest > I Cancel |

Otvori sa Vam nové okno, do ktorého zadate (meno/ firmu) , ktoré sa budu zobrazovat
prijemcom v kolonke od:........ Mozete zadat” VaSe meno a priezvisko, alebo len prezyvku,
podl’a toho na aké ucely budete email pouZzivat. Mdzete zadat’ v podstate Cokol'vek, ale majte
na paméti, ze sa to vzdy bude zobrazovat prijemcom Vasej posty. Kliknite na next
(=pokracovat)).



Internet Connection Wizard

Internet E-mail Address

info{@vasadomena. sk|

Zadajte Vasu emailovua adresu.
Kliknite na next ( pokracovat’).

Internet Connection Wizard

E-mail Server Names

FOP3 =]

mail. vasa_domena.sk

smitp.vaza_domena. sk




Tu zadéavate server odchadzajucej a prichddzajticej posty .

Do prvého okna - vyberiete POP alebo IMAP. Ak neviete, zadajte POP3. Viac informécii
o rozdieloch si mdzete precitat’ v ,,Otazky a odpovede®.

Do druhého okna - server prichddzajicej posty, ten je : mail.vasa_domena.sk (priCom vasa
domena nahradite nazvom Vasej domény). Ak budete pouzivat’ zabezpecenii komunikaciu,
odporucame zadat’: mail.exohosting.com

Do tretieho okna - server odchadzajlicej posty, ten je : smtp.vasa_domena.sk (pricom vasa
domena nahradite nazvom Vasej domény). Ak budete pouzivat’ zabezpecenii komunikaciu,
odporuc¢ame zadat: smtp.exohosting.com

Klliknite na d’alej (next ).

Internet Accoupts 21 x|
Internet Connection ¥Yizard : ﬂ

Internet Mail Logon

Type the account name and pazzwaord your [nternet service provider hag given you,

Account name: Iinfu.vasadumena.sk

Pazsward: I”“”“ﬂ
¥ Remember pazsword
[f wour Internet zervice provider requires vou to use Secure Password Authentication

[SPA] to access vour mail account, select the 'Log On Using Secure Password
Authentication [SPA]' check bos.

™ Log on using Secure Password Authentication [SPA)

< Back I Mext » I Cancel

V poslednom kroku zadéavate pristupové meno a heslo schranky, pre ktort uet vytvéarate.
Emailové schranky si méZete vytvorit' v Control paneli, pri¢om pre ich vytvarani pre kazda
zadavate heslo.



Tu zadajte do prvého okna - pristupové meno, to je: nazovschranky.vasadomena.sk
Na obrazku je uvedeny priklad pre email info@vasadomena.sk
Pre tento email bude pristupové meno info.vasadomena.sk

Do druhého okna napiste heslo, ktoré ste zadali pre danti schranku v Control paneli.

Kliknite na d’alej (next), potom na dokoncit’, a je to.
Ak si cheete nastavit’ viac uctov, zopakujte cely proces znovu.
Ak si cheete nastavit SMTP, Citajte d’ale;.

3.2 Nastavenie SMTP

Internet Accounts ed |

Al M il |News I Drirechany Sewicel Add 3
Account Type | Connection | Remove |

"'ga;' mail.vaza_domen... ENEREEER! Ary Aeyvailable
Properties |
Set gz Default |
[mpaort.. |
1]
Expart... |

Set Order. .. |

Cloze

Pokial’ uZ mate ticet vytvoreny a chcete nastavit’ len SMTP kliknite na Nastroje (Tools)
potom na Uéty — (Accounts).

Medzi Uétami (Accounts) si odkliknete ten, pre ktory nastavujete Smtp server. Potom
kliknete na Vlastnosti (Properties).


mailto:info@vasadomena.sk

% mailvasa_domens 20 ,
General  Servers | Connection I Security I Advanced I o] Jutgoing Mail Server 2
Sepver Infarmation ~ LogonInfarmation
Wi e me sz s I_F'DF'S —— ! ¢ Lse same setiings as my incoming mail server

r .
Incoming mail [POF3): |mail. vaza_domena. sk b vy

: . - Sccount rame:
Outgoing mail [SHTP): Imtp.vasa_d-:-mena.sk I

1pi _ ; Fassword: I
Incoming Mail Server

¥ Eemember password

Account name: Iinfo.vasadnmena.sk _ -
™ Log on using Secure Password Suthentication

Password: | *****

¥ Remember password [~ ak. I Cancel

[ Log on using Secure Password Authentication Claze I

Outgoing Mail Server

' y zerver requires authentication Settings... |
L]

Ok Cancel Apply

V okne ,ktoré sa Vam otvori, odkliknite zalozku servery. Ak idete nastavovat SMTP, do
serveru odchadzajucej posSty zadajte smtp. vasadomena.sk. Ak ste si prave nastavovali ucet,
len skontrolujte, ¢i je to spravne vypisané.

Délezité!- tam, kde na obrazku vidite vykricnik, to musi byt vzdy odkliknuté. Ak to tak nie
je, odkliknite. (M9j server vyZaduje autentifikaciu-ano).

Potom eSte kliknite na nastavenia (settings) a skontrolujte, ¢i je zakliknutd prva poloZzka. Ak
nie- zakliknite! (Pouzit’ tie isté nastavenia pre server prichadzajicej posty - ano).

Ak ste spravne vykonali vSetky kroky ,tak ste si prave GspeSne nastavili emailova schranku

a/alebo SMTP.

3.3 Zabezpecena komunikacia

Ak budete pouzivat’ zabezpecenit komunikéciu, odporucame zadat’ tieto nazvy serverov:
Server prichadzajucej posty: mail.exohosting.com
Server odchadzajucej posty: smtp.exohosting.com

Taktiez je potrebné na zalozke Spresnenie (Advanced) zmenit ¢isla portov a zakliknut’
pouzivanie zabezpecenej komunikéacie:



¥ mailvasa_domena.sk Properties 21x]

Zeneral I Servers I Connection I Securty

Server Port Mumbers

Outgaing mail (SMTF): 465 Use Defaults |

This SEMVEr reguires a secure connection (S5L1)

(48]

oF
e

Inzoming mail (POP3):
This Server reguires a secure connection (S5L)

Server Timeouts

Shot —F——— Llong 1 minute

Sending
" Break apart messages larger than IEC 3: KB
Dielivery

¥ Leave a copy of messages on server

™ Bemove from server after IE 3: dayls)

I~ Remave from server when deleted from ‘Deleted tems'

ITI Cancel | Apply

Pre server odchadzajicej poSty nastavte port 456.
Pre server prichddzajicej posty (POP3) nastavte 995. V pripade, ze vyuzivate IMAP ucet,
¢islo portu je 993.

MoZné problémy:

“« «

1. Outlook vypisuje ostitel’ nebol najdeny... *
skontrolujte, ¢i ste spravne zadali nazov servera prichddzajicej a odchddzajicej posty.

Po objednani sluzby moze v niektorych pripadoch trvat’ niekol’ko hodin, kym za¢ne doména
fungovat’ !!!

2. Dal$im problémom mdze byt’ zle zadané prihlasovacie meno a heslo. Dbajte na malé
a vel'ké pismena v hesle, taktiez si davajte pozor na zdmenu Y,Z a Cisel pri pouzivani
Slovenskej klavesnice.



[:exo:] hosting www.exohosting.sk

4. Nastavenie FTP klien3tov a WEB ftp

Na nahréavanie stranok na server odporti¢ame pouZivat’ program Windows Commander
( novy ndzov programu je Total Commander ).
Shareware verziu si mdzete stiahnut’ na tejto adrese : http:/www.avir.sk/suborove.htm

POZOR: Precitajte si licencné podmienky!!!

Na www.avir.sk je mozné zakupit’ aj plna licenciu tohto programu.

4.1 Windows Commander

Po spusteni Windows Commanderu v liste pod hlavnym menu kliknite na ikonku FTP ( tato
poloZzka je pristupna cez kldvesovu skratku CTRL+F).

= Windows Commander 4.51

Sibory  Oznadit’ Prikazy  Zobrazenie Konfiguracia  Skart

BME 3 3 a ke B 9058

Objavi sa Vam okno, v ktorom sa zobrazia uz existujuce pripojenia (ak boli vytvorené).
Pokial’ robite tuto operaciu prvy krat, bude biele pole v I'avej Casti prazdne.

Pripojit’ na FTP seryer Ed

Pripojt na

i Pripojenie I

Howé spaojenie...

|
NoveURL |
|

Druplik atry watup

Editacia...

£maz

Storno |

Parmoc

Pre vytvorenie nového spojenia kliknite na tlac¢itko Nové spojenie... Objavi sa Vam okno,
v ktorom nastavujete parametre pripojenia.

-11 -
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ftp: detaily spojenia El

Sezsion: I

M azow Hogtu: I

Anonymng priblazenie [e-maill adreza ako pazsword) |
Lzivatel: I

Pazsword: I

Pozor: UloZenie pazswordu nie je bezpecnél

Wedialeni adresar: I

Lokl adrezar: I

Poslat Prikazy: I

v

Typ zerven; I.-’-'-.utu:u detekcia

[T Poudi firewall [prosy server)

I Definoyvat novi... j Zeni... |

[T Poudi pasivey mad pre transfery [ako Wit browser)

] I Storno | Fomoc |

Popis poloZiek v okne :
Session — nazov spojenia, pod ktorym sa Vam bude dané pripojenie zobrazovat' v okne
pripojeni.

Nadzov hostu — tu zadate ftp.“vasadomena‘.sk (napr. pre doménu zakaznikl.sk to bude
ftp.zakaznik1.sk

UZivatel’ — “vasadomena®.sk — pre prvé konto (napr. zakaznikl.sk ) , pri vytvoreni d’alSich
uctov najdete meno v control paneli.

Password — prihlasovacie heslo zadané do objednavky.

Ostatné polozky nie je potrebné vypliat’ ani menit’ ( v pripade problémov s pripojenim skiste
zapnut' “Pouzit’ pasivny mod...“. V pripade pretrvavajucich problémov kontaktujte spravcu
siete, pokial’ sa pripdjate z podnikovej siete. ) Teraz kliknite na tlacitko OK a spojenie mate
vytvorené.

Pre FTP pripojenie stlacte CTRL+F , alebo kliknite na ikonku FTP v hornej liSte. Malo by sa
Vam objavit’ okno v ktorom bude Vase vytvorené pripojenie.

Pripojit’ na FTP server x|

Nové spojenie. |
MNove URL |
DuplikAtry wstup |

Editacia... |
Zmai |
Storno |

Pomoc |

-12 -
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Na vytvorené pripojenie 2 krat kliknite a program sa pokusi pripojit na FTP server. Pri
uspesnom pripojeni by sa Vam mali v 'avej alebo pravej ¢asti Windows Commanderu objavit
tieto adresare:

Access - adresar, do ktorého sa ukladaji Statistiky pristupov k Vasej stranke ( v tomto
adresari nemate moznost’ ni¢ menit’)

db - adresar, do ktorého sa ukladaju zalohy databazy - tohto adresara si mozete stiahnut’
SQL dump Vasej databazy

logs — Apache logy pristupov k stranke za poslednych 6 dni

public_html — do tohto adresara nahravate Vase stranky

Dalsi dolezity adresar je v adresari public html a vola sa _sub. V adresari sub, ak vytvorite
adresar napr. s nazvom peter a umiestnite do neho nejaka stranku , tak tato stranka bude
pristupna prostrednictvom adresy peter.“vasadomena“.sk, ale aj www.peter.“vasadomena‘.sk.

MoZné problémy:

1. Program nevie ndjst’ zadany server.

-skontrolujte ¢i ste spravne zadali ndzov servera

-po objednani sluzby trva niekol’ko hodin, kym za¢ne doména fungovat’ !!!

2. Z1¢ prihlasovacie meno, alebo heslo .

-skontrolujte ¢i ste nespravili preklep

-pozor pri pouzivani hesla s y a z mohlo dojst’ k zamene pri roznych klédvesniciach

-pozor na ¢isla v hesle a ich pisanie pri sk kladvesnici

-nezabudajte na to, ze prihlasovacie meno pre ftp je vtvare vasadomena.sk

3. Vo vnutropodnikovych sietiach mozu problémy sposobit’ aj firewally
-porad’te sa s administratorom

4. Ak nahrate stranku na server, a nezobrazuje sa :
-ak sa stale zobrazuje naSe logo, zrejme ste zabudli vymazat’ stbor index.php ktory je
Standardne ukladany po vytvoreni konta

-nenahrali ste do adreséra public_html indexovy stibor (index.html/index.htm/index.php) - je
to vlastne subor ktory obsahuje prva stranku, ktord sa bude zobrazovat' po zadani
www.”’vasadomena*.sk

-pozor na malé avelké pismend- index.html nie je to ist¢é ako Index.html!!!

-stranka nie je nahrana v adresari public_html

- 13-
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4.2 WebFTP

WebFTP je webové rozhranie pre nahravanie siborov na server. Ndjdete ho na adrese
http://www.“vasadomena“.sk/webftp .

Podrobny popis pripravujeme.

- 14 -
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5. Rozhranie Control panel

Control panel je zakladny nastroj na spravu VaSho konta. PopiSeme si teda funkcie a

moznosti, ktoré Vam ponuka.
COH tl’ O' Po prihlaseni sa Vam na uvodnej stranke
tme panel . : . ;i

Hspzaiedy pnbiaseny r §V 8210179 Frihlivenyr i N pahiane ZObraZl Okno/okna S naZVOm domen/y,
WEEB LI M ‘Wb ngowst konta o , ’ ’ royr

i — ktora/é mate u nas prevadzkovani/é v

e S VRN ramci konta, do ktorého ste sa prihlasili.

me oz VIavo hore  je  bocné menu.

o aletby: 01LBLYD - 021204

V okne na Tlavej strane vidite hostingovy

produkt (Standart/Classic/Biznis), ktory ste
s 9 = _‘27.- si objednali, aj ¢asové obdobie, na ktoré ste
e U si ho predplatili. Tiez vidite, ¢i ste platbu
uhradili a néasledne, ¢i je Vase konto
aktivovane.
Dalej méte zobrazeny V4s administrativny,
fakturaény a poStovy kontakt, ktoré pouzivame pri kontakte s Vami. Vo vlastnom zdujme
prosim dbajte, aby boli tieto udaje stale aktualne. Zmenu je mozné vykonat kliknutim na
kontakty v bo¢nom menu vlavo hore. Pri platbach, ktoré ndm uhradzate, je dolezity
variabilny symbol. Na ziklade variabilného symbolu, ktory pouzijete, identifikujeme Vasu
platbu. Preto je vzdy posledny variabilny symbol, ktory ste pouZili alebo eSte len pouZijete
zobrazeny vpravo hore. Uhradend prevadzka domény/sluzby zobrazuje informativne, na aké
obdobie mate doménu/sluzbu predplatent. Nasleduju jednotlivé ikonky. Tie su aktivne v
zavislosti od produktu, ktory mate objednany. Ikonky zobrazené sivou farbou su pre Vas
hosting nedostupné.

5_ - Nastavenie WWW presmerovania - ak mate aktivovanu sluzbu ﬁ)l ward, tu mozete
W
zadeﬁnovat’, na akd www stranku sa ma Vasa doména presmerovat’.

£ Nastavenie emailov schranok, presmerovania, emailovych aliasov - objavte svet
emailov a nedozierne moznosti, ktoré Vam ponuka! Nech sa paci, vstupte... Ako prvé si
vytvorite vlastné emailové schranky v tvare hoci¢o@vasa-nova-domena.sk . Pocet zavisi od
produktu (standart-10,clasic-50,biznis-neobmedzene). Kliknite na pridat’ emailovia
schranku a napiSte ndzov emailovej schranky, ktort chcete vytvorit. Zvolte k nej heslo.
Kliknite na pridat a za 15 minit je vaSa emailovd schranka aktivna.
Nastavenie presmerovania - kazdi emailovll schranku modZete niekam presmerovat. To
znamena, ze kazdy email, ktory pride do danej schranky, pride aj do presmerovanej schranky.
Tychto presmerovani moZete nastavit neobmedzene vela. Pridaj presmerovanie na
schranku - vytvorite presmerovanie na niektoru z VaSich schranok, vytvorenti cez Control
panel. Systém Vam automaticky vypiSe zoznam schranok a vy len kliknete na ti, na ktora
chcete nastavit’ presmerovanie. Pridaj presmerovanie na email - presmerujete na externy
email. Ak si napriklad Zelate aby Vam prisla SMS notifikéacia vZdy, ked’ do urc€itej schranky
dostanete email, jednoducho tito schranku presmerujete na email, ktory si zadarmo vytvorite
na www.orangeportal.sk .
Nastavenie emailového aliasu - emailovy alias je len fiktivna schranka, ktorych si mdzete
vytvorit neobmedzene vela. Tato schranka/y vSak reédlne neexistuje/u, ale poSta do nich
prichadzajica, chodi do Vami urcenej schranky. Napriklad si vytvorite jozko@vasa-nova-
domena.sk pre priatelov, jozko_mrkvicka@vasa-nova-domena.sk pre obchodny styk,
jozko_m@vasa-nova-domena.sk pre kolegov/spoluziakov, vSetky spravy vsSak pridu do Vasej

- 15 -
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realnej schranky jm@vasa-nova-domena.sk , pre ktora ste aliasy nastavili.
Doménovy kos - tu nastavite adresu, kam pridu vSetky maily v tvare hoci¢o@vasa-nova-
domena.sk , ktoré sa vSak nezhoduji s nazvami vytvorenych schranok ani aliasov. Ak teda
pride mail na jozo@vasa-nova-domena.sk , ale Vy taktto schranku nemate vytvorent, nevrati
sa ako nedorucitel'ny, ale pride na Vami zvolenu adresu.

@ Nastavenie DNS zaznamov - tento modul je urCeny pre profesiondlov. Ak nemate
dostatocné vedomosti v oblasti konfiguracie DNS serverov, prosim, nemeiite v tejto
sekcii ziadne parametre! Pomocou tohto modulu je mozné menit A, CNAME a MX
zdznamy domény. Pouzitené hlavne pre firmy, ktoré maju vlastny server, na ktory chcu
smerovat’ napr. emaily a stranky chcti ponechat’ u nas napriklad preto, ze maji pomalu linku
(nastavia si smerovanie MX zaznamov na ich server). Praktické ak vlastnite iba jeden DNS
server - moznost’ nastavit’ smerovanie MX a A zdznamov na V4as server.

_ Nastavenie aliasu - tato sluzba je urCena pre zékaznikov, ktory u nas prevadzkuju
Wal==webhostingvy produkt vratane priestoru pre WWW stranku, a zarovedi maju
aktivovany produkt DNS parking (registrdcia domény). Pomocou tohto modulu moézu
nasmerovat’ doménu prevadzkovani na DNS parkingu do svojho webpriestoru. Praktické
vyuZitie - mate objednany webhosting pre doménu www.vasafirma.sk a chcete na tejto stranke
prevadzkovat’ aj doménu www.vasafirma.com .V tomto pripade nie je potrebné si objednavat’
dve plnohodnotné webhostingové sluzby, ale sta¢i mat’ jeden webhosting a jeden DNS
parking (registracia domény). Pozor jedna sa len o WWW alias (Cize nemdZete vyuzivat
maily z domény vasafirma.com)

__ Nastavenie heslovania adresarov - potrebujete, aby k niektorej Casti VaSej stranky bol
"%1 pristup len po zadani hesla? Tento modul je na to ureny- pomocou neho si mdzete
zaheslovat’ adresare vo VaSom webpriestore. Napr. chcete zaheslovat’ Statistiky k
Vasej doméne www.vasa-nova-domena.sk/access. Nastavite si heslovanie adresara access,
zvolite pristupové meno a heslo a tato stranka bude pristupna len po zadani mena a hesla.
Pomocou tohto nastroja mdzZete zaheslovat’ akykolvek adresar.

Nasledijuce ikony st odkazy na webové sluzby.

’“'_: Odkaz na Web FTP - kliknutim ste priamo na stranke WebFtp

P

Odkaz na MySQL admin - kliknutim sa dostanete k rozhraniu DBadmin
Py

Odkaz na Webmail - kliknutim ste v programe, kde mézete maily Citat, pisat,
aaodosielat’... Mnozstvo funkcii, skvela grafika!

Odkaz na Statistiky pristupov - kliknutim ste priamo na stranke Statistik pristupov

H i Wapmail - tato ikonka iba zobrazuje, ¢i mate sluzbu aktivovanu (zavisi od produktu).
. Sluzba je pristupna z mobilného telefonu podporujiceho Wap. Informacie o nastaveni

wa';:T;iéf:ll.Wap - u na VaSom mobilnom telefone najdete na stranke Vasho operatora.
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6. Casto kladené otazky

Co rozumieme pod pojmom webhosting?

Webhosting je balik sluzieb, ktoré zakaznik vyuziva podla svojich moznosti a predstav:

- registracia a udrzba internetovej] domény (o je to doména sa docitate niZSie)
- virtudlny web server (priestor, kde mozete umiestnit VaSu stranku)
- virtualny mail server (vlastné emailové schranky s moznostou ich nastavenia,
presmerovania )
- databazovy server ( MySQL server pre ukladanie a spracovanie dat dynamickych stranok),
- ponuka roéznych podpornych sluzieb na ulahenie prace , ako napriklad prostriedky pre
pristup a spravu cez webové rozhranie tj. mate k nemu pristup kdekol'vek na svete.

Chcem k Vam prejst’ od iného poskytovatela. Ako dlho trva prevod domény od iného
registratora? Co k tomu treba?

Pri prechode od iného poskytovatela poskytujeme tri mesiace zdarma k objednanej sluzbe.

Staci vyplnit’ objednavku, pricom treba zaskrtnut’ volbu "Prechod od iného poskytovatel'a".
Na konci objednavky si vygenerujete formuldr F5 (Ziadost’ o zmenu registratora domény).
Nasledne si na stranke http://sk-nic.sk vygenerujete formular F7, kde ako registratoral
uvediete EXOT-0004. Obidva formuléare je nutné vytlacit’, podpisat’, opeciatkovat’ a poslat’
spolu s képiou zivnosti, alebo kdpiou vypisu z OR, alebo notdrsky overenym podpisom(u
fyz. 0sob - nepodnikatel'ov) na adresu SK-NIC, P.O.BOX 37, 820 05 Bratislava 25. O
ostatné sa uZ postardme my.

Dizka prevodu domény zavisi od rychlosti spracovania Vasej ziadosti v SK-NICu + obdobie,
ktoré je potrebné na zavedenie novych NS zdznamov do DNS serverov ( 1-2 dni ) .

Co su to domény a subdomény?

Doména je nazov stranky, ide o symbolicky ndzov, ktory nahrddza tazko zapamitatelné
Ciselné oznacenie serverov. Malokto by si zapamital adresu vasej stranky, keby ste mu ju
povedali vo forme 192.168.95.198, ale ked mu poviete www.vasadomena.sk, tak s tym
nebude mat’ ziaden problém. V skutocnosti kazda internetova stranka ma fyzicka adresu,
takzvanu IP adresu v tvare ako sme uviedli v priklade. Takejto ¢iselnej adrese rozumie kazdy
pocita¢ pripojeny na internet a ked” ju dostane, vie presne, kde ma stranku hl'adat. Ked vy
zadate adresu www.vasadomena.sk, tak vas pocita¢ vyziada pomocou sluzby DNS u
Specializovanych serverov, aby mu povedali aku diselni IP adresu ma stranka
www.vasadomena.sk. Ako odpoved od DNS servera dostane toto cislo a pomocou neho néjde
stranku a zobrazi Vam ju.

Jednotlivé trovne domén st oddelené bodkou. Posledna Cast’ (sk) sa nazyva doménou prvej
urovne. Predposledna a posledna cast’ nazvu sa nazyva doménou druhej Grovne, v nasom
priklade je to vasadomena.sk..Takito doménu ziskate, ked’ odoSlete objednavkovy formular
na naSej stranke. Po vybaveni vSetkych formalit vas spravca domén vedie ako majitel'a
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domény vasadomena.sk.Pri zrychlenej regisracii okamzite(tyka sa len .sk domén)
registrujeme doménu na nasu firmu,dodatocne sa da kedykol'vek previest na Vas.

Z uvedeného logicky vyplyva, Ze to, ¢o je pred vasadomena.sk je doménou tretej irovne
(napriklad www.nieco.domena.sk). Takato doména sa nazyva subdoména.

Obsahuje vas webhosting aj subdomény?

Ano, ale na rozdiel od inych poskytovatelov, poskytujeme neobmedzeny poéet subdomén
zadarmo v tvare 'subdomena.domena.sk' alebo 'www.subdomena.domena.sk'. K tymto
subdoménam nie je mozné vytvarat’ emailové adresy typu hocico@subdomena.domena.sk a
tiez nie su pre tieto subdomény vedené Statistiky pristupov. Vytvaranie subdomén je vel'mi
jednoduché.Vytvorite len adresar s nazvom subdomény v adresari _sub do ktorého ulozite
stranku , ktora chcete zobrazovat na subdoméne. Napr. ak chcete subdoménu
'www.predaj.domena.sk' tak v adresari sub vytvorite adresar predaj.Do tohto adresara
nakopirujete subory, ktoré chcete aby sa zobrazovali na subdoméne.

Ako funguje SMS notifikacia?

Notifikdcia na mobilny telefébn znamena, Ze budete SMS spravou upozorneni na prichod
emailu na vase emailové adresy.

NajvyhodnejSia je moznost notifikdcie zadarmo s vyuzitim sluzieb, poskytovanych pre
registrovanych uzivatel'ov orangeportalu. Zaregistrujte sa ( www.orangeportal.sk ) a nastavte si
notifikaciu emailu xxxxx@orangeportal.sk. Potom v Control paneli nastavte presmerovanie
na email xxxx@orangeportal.sk.

Co je to Control panel?

Control panel je vo vSeobecne néstroj na spravu Vashiop webhostingového konta. Pre blizsie
info sa pozrite na kapitolu 4.

Ako si moZem stiahnut’ poStu?

Posta sa da stahovat’ prostrednictvom protokolu POP3, IMAP, alebo IMAPS. POP3, IMAP,
IMAPS protokol podporuji vSetky bezné postové programy ako MS Outlook, MS Outlook
Express, Eudora alebo Netscape Messanger a podobne. Je tu moznost’ pracovat’ s emailami aj
cez webové rozhranie (Webmail) ku ktorému mate pristup kdekol'vek na svete. VSetky
moznosti (POP3, WebMail, IMAP/s) méa zékaznik automaticky bez dodato¢nych priplatkov.
TaktieZ je tu moznost prezerat si poStu cez mobilny telefon, prostrednictvom Wap
protokolu.V4a§s mobil musi samozrejme takuto sluzbu podporovat (WAP je uz dnes
samozréjmostou u vsetkych novych mob. telefonov.linformacie o jeho nastaveni najdete na
strankach mob. Operatorov).
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AKy je rozdiel medzi protokolmi POP3 a IMAP/imaps?

St to dva rézne protokoly ( spdsoby stahovania emailov ), zjednodusene by sa dalo
povedat,ze POP3 "stiahne posStu do Vasho pocitaca a nezostdva na serveri", zatial’ Co IMAP/s
-posta je aj "vo vaSom pocitaci, aj na serveri", ¢ize je neskdr dostupnd aj cez webmail
(kdekol'vek na svete).

Doménovy koS - ako to vlastne funguje?

Doménovy koS je oznaCenie pre sluzbu posStového servera. T4 sa postara o to, aby spravy
elektronickej posty, ktoré su odosielané na doménu, ale ich ndzov sa nezhoduje s ndzvami
vytvorenych schranok, boli dorufené¢ do wurcitej schranky, a nie vratené spat ako
nedorucitelné. Doménovy koS sa tiez pouziva v pripadoch, ked chcete vyberat’ postu pre
vsetkych pracovnikov firmy iba z jednej schranky a ti potom prerozdelovat’ v ramci firemne;j
siete.

AKko si mozem umiestnit’ stranku na server?

Pre umiestiiovanie stranky moézete pouzit' niektory z programov s podporou FTP ( napr.
Windows Commander ) , alebo webové rozhranie na adrese www.'"vasadomena".sk/webftp.
Stubory treba ulozit’ do adresara public_html , resp. do niektorého z adresarov v _sub, ak
chcete vytvorit subdoménu.

Rozoznava server malé a vel’ké pismena?

Ano, pretoZe systém bezi na OS Linux. Pri pisani stranok je potrebné dévat’ pozor na malé a
vel'ké pismena, tiez pri odkazoch na podstranky, obrdzkoch ... (<a href=....,<img src=....).
Pokial’ toto nedodrzite, stranky sa Vam nebudt zobrazovat spravne.

Co je to .404 stranka?

Pokial’ niekto vyziada stranku, ktora neexistuje vo vaSom domovskom adresari, server ho
automaticky presmeruje na stranku 404 . Napr. niekto si chce pozriet stranku
www.exohosting.sk/kontakty.html urobi preklep a napiSe kontaktz.html server ho presmeruje
na stranku 404.php, ktora je vo VaSom domovskom adresari. Téato strdnka sa d4 jednoducho
modifikovat’ zmenou stiboru 404.php v public_html. Je mozné vytvarat’ aj .404 stranky pre
subdomény - v adresari subdomény vytvorite sibor 404.php.
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Aké je pripojenie serverov exohosting.sk Internete?

Servery su pripojené k sieti, ktora je pripojena k uzlu slovenského internetu (SIXu) linkami
s rychlostou 1Gb/s a linkami s rychlostou 100 Mb/s na zahranicie, ¢o zabezpecCuje vysoku
priepustnost’ do celého sveta.

St umiestnené v hausingovom centre spolocnosti Dial Telecom, kde je zabezpecené
nepretrzité napajanie el. prudom a klimatizacia.

Kde najdem manualy o tvorbe www stranok, php, MySQL ... ?

Pripravili sme pre Vas stranku, na ktorej si mdzete stiahnut' manualy k hore uvedenym
témam. Najdete tam aj odkazy na stranky, tykajice sa tejto problematiky. Adresa:
www.exohosting.sk
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